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Elementy psychologii menedzerskiej

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim

Elements of managerial psychology

Wydziat Ekonomii i Zarzadzania
Kierunek Zarzadzanie i coaching
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom uczenia sie Il stopien

Profil ksztatcenia Praktyczny
Przynaleznos¢ do grupy przedmiotéw Kierunkowy

Przedmioty do wyboru w zakresie:

Coaching biznesowy, Zarzadzanie wspdtczesng organizacja

Osoba odpowiedzialna za przedmiot
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Forma prowadzenia zaje¢

W

Zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne (ZKUP)

C K L P Wa

Pr Inne- jakie: |

Liczba godzin zaje¢ w semestrze

10 | 20 | - - - -

Legenda: W — wyktad, € — éwiczenia, K- konwersatorium, L — laboratorium, ZP — zajecia praktyczne, Wa — warsztaty, Pr—

praktyka

Semestr(y) zaje¢ dla kierunku " Liczba punktéw ECTS 3
ksztatcenia za przedmiot

Status przedmiotu Obowigzkowy Jezyk wyktadowy polski

Wymagania wstepne

Student powinien posiada¢ wiedze z zakresu psychologii menedzerskiej oraz zarzadzania

Cele uczenia sie:

—  Zdobycie wiedzy na temat zasad, prawidtowosci i instrumentow we wspotczesnym zarzadzaniu.

— Rozwiniecie posiadanej wiedzy na temat funkcjonowania cztowieka w organizacjach, szczegdlnie w aspekcie
psychologicznym i w kontekscie zarzgdzania oraz poszerzenie wiedzy na temat psychologii menedzerskiej.

— Poznanie czynnikow psychologicznych istotnych w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi w roli jednostki zarzgdzajacej.

—  Zdobycie i rozwiniecie wiedzy i umiejetnosci analizowania ludzkiego zachowania, jego motywow oraz wzorcéw zachowan.

— Nabycie umiejetnosci powigzania wiedzy teoretycznej z doswiadczeniami nabywanymi w aspekcie praktycznym.

— Rozwiniecie umiejetnosci obserwacji zjawisk i probleméw spotecznych w kontekscie zarzadzania.

— Rozwiniecie umiejetnosci wykorzystania wiedzy psychologicznej w zarzadzaniu zasobami ludzkimi.

—  Przygotowanie do samodzielnego studiowania poszerzajacego wiedze o najnowsze osiggniecia w tej dziedzinie.

Metody dydaktyczne stosowane w celu osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie
Dyskusja, wyktad z prezentacjg multimedialng, praca w grupach, studium przypadku.

Opis efektow uczenia sie dla przedmiotu

SYMBOL (odniesienie
Symbole kierunkowych efektéw
kierunkowych Efekt Student, ktéry zaliczyt przedmiot uczenia sie do
efektow uczenia sie zna i rozumie, potrafi i jest gotow: charakterystyk drugiego
uczenia sig stopnia dla: poziomu 6
Polskiej Ramy
Kwalifikacji)*
WIEDZA
K_Wo03 w1 Zna i rozumie zasady, prawidtowosci i instrumenty zarzadzania P7S_WG
Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze na temat funkcjonowania
K_WO08 W2 cztowieka w organizacjach, zaréwno w aspekcie socjologicznym, P7S_WG
psychologicznym, jak tez spotecznym
Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze na temat cztowieka, jako
K_W11 w3 jednostki zarzadzajgcej, podejmujacej decyzje, uczestniczacej w relacjach, P7S_WG
zarowno w aspekcie socjologicznym, jak i psychologicznym




Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze o relacjach miedzyludzkich
K W14 w4 w odniesieniu do procesu rozwoju kapitatu ludzkiego, wiezi spotecznych, P7S_WG
- wzglednie do wybranych kregdw kulturowych w kontekscie zarzadzania
miedzykulturowego
UMIEJETNOSCI
Potrafi wykorzystywac posiadang wiedze teoretyczng z zakresu zarzgdzania
K_uo1 Ul oraz powigzanych z nig dyscyplin w celu interpretowania zjawisk i P7S_UW
problemoéw spotecznych
K_U06 U2 Potrafi E)os'fuglwa,c sie zna'nyml UJQCIan:]I teoretycznymi w celu analizowania P7S UW
motywow i wzoréw ludzkich zachowan -
Potrafi powigzac posiadang wiedze teoretyczng z zakresu zarzgdzania z
K_U10 u3 praktycznymi umiejetnosciami i doswiadczeniami nabytymi podczas P7S_UW P7S_UU
praktyki zawodowej
K_U11 U4 Potrafi ,wykorzy.stac, .p.05|adar.1.e u@e@tn@u r?rc_ezentowanla w_Iasnych P7S_UW P7S_UK
pomystow, watpliwosci i sugestii, popierajac je wtasciwg argumentacja
KOMPETENCIJE SPOLECZNE
Jest gotow do krytycznej oceny poziomu swojej wiedzy i posiadanych
K_KO1 K1 UmIEJQ'tnOSCI,. rozumie pot.rzebe statego doksztatcania za\/\./'o.dowego | P7S KK
rozwoju osobistego, dokonuje samooceny wtasnych kompetencji i doskonali -
umiejetnosci, a takze wyznacza kierunki wtasnego rozwoju
K_K02 K2 Jest gotc'?w do anali?y w.i.asnych dziatan i.wskaTzaé ewentualne obszary P7S KK
wymagajace modyfikacji w przysztym dziataniu -
K_K04 K3 Jest g?téw do elastyczneg.o dostosowywania sie do petnienia réznych P7S KO
funkcji w zespotach zadaniowych -
Jest gotow do uznawania hierarchii i stratyfikacji priorytetéw i jest w stanie
K_KO5 K4 dokonywa¢ optymalnego wyboru priorytetéw przy planowaniu zadan dla P7S_KK
siebie oraz dla innych
Metody weryfikacji efektow uczenia sie
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WIEDZA
w1 X X X
w2 X X
W3 X X X
w4 X X X
UMIEJETNOSCI
Ul X X
U2 X X
u3 X X
U4 X X
KOMPETENCIJE SPOLECZNE
K1 X
K2 X
K3 X
K4 X




Kryteria oceniania kompetencji studenta
Ponizej w formie syntetycznej przedstawiono wymagania minimalne dla trzech grup efektéw uczenia sie, jakie Student musi
uzyskac, aby zaliczy¢ dany przedmiot. Aby Student zaliczyt dany przedmiot wszystkie efekty uczenia sie opisane w sylabusie
muszg by¢ pozytywnie zweryfikowane przez osobe(y) prowadzgca(e) zajecia w ramach danego przedmiotu
W - WIEDZA

Ocena:
Dostateczny/Dostateczny + — Student zapamietuje i odtwarza wiedze przewidziang do opanowania w ramach przedmiotu
Dobry/Dobry + — Student dodatkowo interpretuje zjawiska/problemy i potrafi rozwigza¢ typowy problem
Bardzo dobry —Student potrafi rozwigzywac nawet ztozone problemy z danej dziedziny, potrafi dokona¢ syntezy, przeprowadzi¢
wszechstronng oceng, stworzy¢ dzieto oryginalne, inspirujgce innych.
U - UMIEJETNOSCI

Ocena:
Dostateczny/Dostateczny + — Student orientuje sie w charakterze czynnosci, potrafi pod kierunkiem nauczyciela akademickiego
wykonac¢ czynnosci/rozwigzac problemy dotyczace tresci przedmiotu
Dobry/Dobry + — Student potrafi samodzielnie wykonaé¢ czynnosci/zadania/rozwigzac typowe problemy dotyczace tresci
przedmiotu
Bardzo dobry — Student posiada w petni opanowang umiejetno$é/zdolnos$¢ wykonania przewidzianych w tresciach przedmiotu
czynnosci/zadan/problemdw takze w bardziej ztozonych przypadkach.
K - KOMPETENCJE SPOLECZNE

Ocena:
Dostateczny/Dostateczny + — Student biernie przyswaja tresci przedmiotu z wykazaniem zdolnosci do koncentracji uwagi i
stuchania
Dobry/Dobry + — Student aktywnie uczestniczy w zajeciach, dokonuje ocen wartosciujgcych wedtug kryteriow przyjetych w
danej dziedzinie, potrafi aktywnie wspotdziata¢ w obrebie grupy
Bardzo dobry — Student dokonuje integracji postawy zgodnie z sugerowanym wzorcem, rozwija wtasny system wartosci
zawodowych i spotecznych, potrafi przyja¢ odpowiedzialnos¢ za dziatanie grupy, obejmujgc w niej przewodnictwo.

Odniesienie do

Tres¢ przedmiotu uczenia sie (program wyktadow i pozostatych zajec) efektéw uczenia sie

Tresci poruszane na wyktadzie i uzupetniane oraz rozszerzane na ¢wiczeniach.

1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji, w tym m.in. znaczenie rdznic
indywidualnych.

2. Komunikacja wewnetrzna vs zewnetrzna — wybrane narzedzia stosowane w organizacjach.

3. Techniki i narzedzia psychologiczne wspomagajgce efektywng komunikacje w organizacji —
elementy treningu komunikacji interpersonalnej.

4. Komunikacja interpersonalna a rozwigzywanie konfliktow i przekazywanie niekorzystnych
wiadomosci. Psychologia podejmowania decyzji.

5. Savoir vivre w relacjach biznesowych i w kontaktach miedzynarodowych. Ksztattowanie
wizerunku organizacji i menedzera.

6. Wspdtczesne trendy i wyzwania organizacyjne w profilaktyce stresu iwypalenia
zawodowego.

7. Kompetencje wspdtczesnego menedzera wptywajace np. na przedtuzenie cyklu zycia
pracownika. W1, W2, W3, W4

8. Psychologiczne wyznaczniki sukcesu w zarzgdzaniu w kontekscie odpornosci psychicznej. | U1, U2, U3, U4
Omdwienie przyktadowego badania odpornosci psychologicznej testem MTQ Plus. Korzysci | K1, K2, K3, K4
i ryzyka wykorzystania badania odpornosci psychicznej w zarzagdzaniu zasobami ludzkimi.

9. Nowa era przywddztwa. Emocje w biznesie. Jak zarzgdza¢ ludimi jako istotami
emocjonalnymi.

10. Coaching i jego zastosowanie w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi.

11. Mechanizmy psychologiczne wptywajgce na efektywnos$¢ w coachingu.

12. Menadzer coachem. Coaching jako narzedzie wspomagajace zarzgdzanie w pracy
menadzera. Wady i zalety korzystania z coachingu wewnetrznego.

13. Przeglad wybranych narzedzi coachingowych wspomagajgcych zarzgdzanie zasobami
ludzkimi.

Projekt: ,Dobre praktyki wykorzystania psychologii i coachingu w pracy menedzera na
podstawie zarzagdzania zasobami ludzkimi w firmie X”.
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Bilans punktéw ECTS

Forma naktadu pracy studenta

L h
(udziat w zajeciach, aktywnos¢, przygotowanie sprawozdania, itp.) Obciazenie studenta [h]

Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela akademickiego

1.1 Udziat w wyktadach 10

1.2 Udziat w konwersatoriach -

1.3 Udziat w ¢wiczeniach 20

1.4 Udziat w zajeciach laboratoryjnych -

1.5 Udziat w konsultacjach 4
1.6 Udziat w egzaminie/kolokwium zaliczeniowym przedmiotu 3
1.7 Inne — jakie? -
1.8 Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela 37

akademickiego (suma pozycji 1.1 - 1.7)

Liczba punktéw ECTS, uzyskiwanych przez studenta podczas zajec
1.9 wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego) 1,5
(1 pkt ECTS = 25 godzin obcigzenia studenta, zaokragli¢ do 0,1 pkt ECTS)

Samodzielna praca studenta

Przygotowanie do wyktaddw, éwiczen, kolokwidw, sprawozdan, raportéw, prac

2.1 . 13
semestralnych, itp.
2.2 Realizacja samodzielnie wykonywanych zadan zlecanych przez prowadzacego 10
2.3 Przygotowanie do kolokwium koricowego z éwiczen/laboratorium -
2.4 Przygotowanie do egzaminu/kolokwium koricowego z wyktadéw 15
2.5 Inne — jakie? -
2.6 Liczba godzin samodzielnej pracy studenta (suma 2.1 - 2.5) 38
27 Liczba punktéw ECTS, uzyskiwanych przez studenta w ramach samodzielne;j 15
pracy (1 pkt ECTS = 25 godzin obcigzenia studenta, zaokragli¢ do 0,1 pkt ECTS) !
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta (suma 1.8+2.6) 75
Punkty ECTS za przedmiot (suma 1.9+2.7) 3

Naktad pracy zwigzany z zajeciami o charakterze ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne, w tym:

Zajecia praktyczne (Wydziat Nauk Medycznych)




Zajecia o charakterze ksztattujagcym umiejetnosci praktyczne (1.2 - 1.4, 2.2i 2.5)

Praktyka zawodowa

taczny naktad pracy zwigzany z zajeciami o charakterze ksztattujacym umiejetnosci
praktyczne

Liczba punktéw ECTS, uzyskiwanych przez studenta w ramach zaje¢ o charakterze
ksztattujagcym umiejetnosci praktyczne
(1 pkt ECTS = 25 godzin obcigzenia studenta, zaokragli¢ do 0,1 pkt ECTS)

Uwagi

Strona internetowa
przedmiotu:

* odniesienie kierunkowych efektow uczenia si¢ zgodnych z Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 roku 0 Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji, t.j. Dz. U. 2018, poz. 2153 oraz z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 14 listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia uczenia sig dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji, Dz. U. 2018, poz. 2218.



